Séance 7. Etre en confiance — Savoir dire NON .

Grille d’'observation
Communication non-verbale : https://www.youtube.com/watch?time continue=52&v=0Atjf6ljmiw
On ne comprend pas ce que les Minions se disent mais pourtant on comprend ce qu’il se passe. C’est de la communication non verbale.

Comment se comportent la ou les personnes qui propose ou veulent obtenir quelque chose ?

Communication non verbale

La posture, position du corps

Les gestes

Les expressions du visage

Les regards

Le ton de la voix

Communication verbale

Quels sont leurs arguments ?



https://www.youtube.com/watch?time_continue=52&v=oAtjf6Ijmtw

Séance 7. Etre en confiance — Savoir dire NON .

Comment se comportent la ou les personnes qui veulent dire NON ?

Communication non verbale

La posture, position du corps

Les gestes

Les expressions du visage

Les regards

Le ton de la voix

Communication verbale

Quelles phrases, expressions de
refus ?
Quels arguments l'aide ?




